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一、機構簡介一、機構簡介
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關懷據點2009 年創立

社區營造成果

出版刊物：論文集、觀音媽

祖護祖田

水生態親子園區、螢火蟲季

媽祖田文化季

大安圳歷史記憶重現

祖田之歌創作 ...... 等等協辦單位祖田殯葬區抗爭

土城區社區總體營造協會土城區社區總體營造協會
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從抗爭到社造：關懷據點作為凝聚社區認同的空間

社區營造是跨領域的合作

作為政府和民眾之間的橋樑：舉辦宣導講座

缺乏年輕一輩的參與

我們的觀察我們的觀察
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二、實作內容二、實作內容
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實習工作內容實習工作內容我們平常在做什麼？我們平常在做什麼？

和長輩一起上課吃飯聊天、

文史工作坊聽課、

跟著里長看生態紀錄片拍攝過程，

以及記者採訪過程等。

紀錄家族歷史，至媽祖田開展經過、

家族繁衍、家族與地方關係。以及個

人的生命經歷。

共三篇訪談稿，及心得  (2000字)

2. 文史探訪

1. 螢火蟲季FB宣傳
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文史探訪文史探訪
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文史探訪文史探訪

結合各領域指導、組織

從一開始的抗爭，到後來的歷史記憶傳承

牽引村民成為主體

我們的觀察我們的觀察
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在地老化在地老化

政府長照政策方向。政府長照政策方向。

XX      機構式照顧機構式照顧

OO    以社區和家庭為核心以社區和家庭為核心

讓長者能待在自己熟悉的生活環境讓長者能待在自己熟悉的生活環境

提供長者進安養機構前的另一種選擇提供長者進安養機構前的另一種選擇

社區關懷據點社區關懷據點
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社區照顧關懷據點 C 級巷弄長照站

全國數量 4799 個 (2023年) 3686 個 (2022年) 

設立方式 里辦公室或民間團體等向政府申請設立 關懷據點可向政府申請轉型

服務對象 65歲以上 (較為健康)的長者 65歲以上長照2.0失能長者

提供服務

以生活照顧為主

關懷訪視、電話問安、諮詢及轉介服務、

餐飲服務及健康促進

多了以下功能

1. 預防及延緩失能 2. 臨托服務 
3. 銜接長照相關資源

人力來源 當地志工 當地志工

資金來源 政府補助 政府補助

全國社區關懷據點與C級巷弄站簡介全國社區關懷據點與C級巷弄站簡介
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祖田里拾憶柑仔店 媽祖田社區發展協會

成立契機 里長對於長照議題的關切 發生土地爭議，抗爭凝聚村民認同

機構性質 Ｃ級巷弄長照站 + 祖田里關懷據點 規模較小，非有政府補助之社區關懷據點

服務對象 65歲以上里內長者、長照2.0評估失能者 里內長者

提供服務 多項課程、卡拉OK與共餐，臨托服務等 課程、卡拉OK與共餐

活動頻率 每週五天，周休二日 一年舉辦數次

資金來源 政府補助、宗教團體贊助 里內民眾捐獻，較不穩定

場地來源 向區公所借 向慈安宮借

媽祖田媽祖田
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祖田長輩來關懷據點後，健康狀況的改善祖田長輩來關懷據點後，健康狀況的改善

A B C
患有失智症，常發脾
氣、罵人與亂丟東西

患有帕金森氏症，無
法跟人互動與說話 行動不便，需要拄枴杖

來據點後情緒較穩定 從失能四級降至二級，
可以和人互動與開玩笑

逐漸恢復健康，現在不
需要拐杖，成為志工
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維持據點永續運作需要維持據點永續運作需要

用心的負責人 願意參與的志工 穩定的資金 成員遵守規則
維持和諧人際關係
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三、實習心得與結語三、實習心得與結語
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如何提升居民參與度？如何提升居民參與度？

所以我不了解。」

「因為是從外地嫁過來的

空氣清新又宜居。」

「這個地方不像大城市，
VS.
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我們的反思我們的反思

社區參與需要密切的互動、認識

需要知道自己可以提供哪方面的幫助

觀察者、參與者的角色切換

從陌生到熟悉

大多參與例行活動，缺乏前期策畫的共

同討論

大多在關懷據點，未能對土城社區總體

營造協會有更全面的認識

較少接觸核心的事務
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感謝感謝
土城區社區總體營造協會土城區社區總體營造協會

＆＆

輔大社會學系輔大社會學系

給予這次實習機會給予這次實習機會
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